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Ihre Herausforderungen

WARUM THEREFORE™?

Effizienz
Schwieriger Zugriff auf korrekte 
Informationen; langsame, 
chaotische Prozesse.

Compliance
Informationen für rechtliche 
Zwecke aufbewahren; 
Vertraulichkeit.

Sicherheit
Unbefugten Zugriff verhindern; 
Datensicherung; Wiederherstellung 
im Notfall.

Wirtschaftlichkeit

Hohe Kosten für physische 
Aufbewahrung; zeit- und 
arbeitsintensive Prozesse.



 

   
 

 

 

 

 

 
 

 

Schützen Sie sich vor Datensicherheitslücken, 
gewinnen Sie Einblicke in Ihre Abläufe und steigern 
Sie Ihre Produktivität durch flexibles und intuitives 
Informationsmanagement.

Um sich auf einem hart umkämpften Markt Wettbewerbs-
vorteile zu sichern, benötigen Sie effiziente Prozesse und 
die Fähigkeit, Informationen als strategisches Kapital zu 
verwenden. Mit Therefore™ verbessern Sie Ihre:

Produktivität
Sparen Sie die Zeit, die Sie bei der Suche nach Informationen und durch 
chaotische Prozesse verlieren.

Reaktionsschnelligkeit
Reagieren Sie zeitnah und professionell auf die Bedürfnisse Ihrer Kunden.

Sichtbarkeit
Gewinnen Sie einen klaren Überblick über Ihre Prozesse, verfolgen Sie 
geschäftskritische Messgrößen.

Sicherheit
Halten Sie Ihre Informationen sicher, geschützt und vertraulich.

Flexibilität
Greifen Sie jederzeit und überall auf Ihre Informationen zu. Problemlose 
Aktualisierung und Erweiterung.



WARUM THEREFORE™ ONLINE?

Verfügbar
Sie können immer auf Ihre Informationen 
zugreifen – egal ob im Büro, im Internet 
oder von unterwegs!

Sicher
Hochmoderne Infrastruktur auf einer 
führenden Cloud-Anbieter-Plattform.

Skalierbar
Bedarfsorientierte Skalierbarkeit. Fügen 
Sie zusätzliche Funktionen oder Nutzer 
hinzu, wenn Ihr Unternehmen wächst.

Therefore™ in der Cloud

Mit Therefore™ Online entscheiden Sie sich für eine hochmoderne 
Cloud-Infrastruktur und ein überzeugendes Informationsmanagement. 
Therefore™ Online wird durch Microsoft® Azure, einen der Top-Anbieter 
von „Infrastructure-as-a-Service“-Plattformen, regional gehostet. 

• Erstklassige Infrastruktur inbegriffen – Profitieren Sie von einer 
führenden Infrastruktur, inklusive einer georedundanten Backup-
Speicherung, sowie von bedarfsorientierter Skalierbarkeit und  
einer garantiert hohen Verfügbarkeit.

• Sicherheit der nächsten Generation – Experten für Cybersicherheit 
können in Echtzeit auf potenzielle Bedrohungen der Plattform-
sicherheit reagieren. 

• Datenschutz und Kontrolle über Ihre Daten – Ihre Daten bleiben 
stets in Ihrer Region. Sie verbleiben immer in Ihrem Eigentum und 
unter Ihrer Kontrolle



Sicherheit 
durch ein zentrales, digitales Repository

Erfassen 
von elektronischen und papiergestützen 
Dokumenten

Verwalten 
von Informationen als strategisches Kapital

Zugriff 
auf Ihre Daten, jederzeit und überall

Automatisieren 
und Optimieren von Geschäftsprozessen

Analyse 
und Reaktion auf wichtige Leistungsindikatoren
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Ein sicheres digitales Repository

Datenschutz als Standard. Datenschutz durch Design.

• Zugriffskontrolle und Berechtigungen – Nur autorisierte 
Benutzer können auf das System zugreifen. Berechtigungen 
für bestimmte Inhalte können problemlos für einzelne Benutzer 
oder Benutzergruppen definiert werden.

• Manipulationsschutz – Bei jedem Abruf verifiziert das System 
die Authentizität eines Dokuments.

• Wiederherstellung im Notfall – Automatische Sicherungen 
gewährleisten, dass Ihre Daten im Fall eines Laufwerkfehlers 
wiederhergestellt werden können.

Sicherheit mit THEREFORE™ ONLINE 

Eine Prüfung durch unabhängige Experten hat bestätigt, dass die 
Therefore™ Online Anwendung in Microsoft® Azure den von der 
Industrie gestellten Sicherheitsanforderungen entspricht.

SICHERHEIT
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Erfassen und nutzen Sie Ihre Informationen

Machen Sie Ihre Geschäftsinformationen nutzbar, unabhängig von 
ihrem Format. 

• Elektronische Dokumente – Effizienter Import elektronischer 
Informationen mit einfachen manuellen oder optimierten 
automatischen Importoptionen. 
Integrationen ermöglichen das nahtlose Speichern aus 
Drittanbietersoftware, einschließlich Microsoft® Office. Der 
Microsoft® Exchange Connector sichert und zentralisiert wichtige 
E-Mail-Kommunikationen automatisch.

• Papiergestützte Dokumente – Direktes Scannen und Indexieren 
von Scangeräten aus. Automatisches Klassifizieren und 
Extrahieren von Daten über fortschrittliche Scanlösungen.

Funktionsskizze: THEREFORE™ FORMULARE

Schnelle und intuitive Datenerfassung mit Therefore™ Formularen. Formulare 
können problemlos entwickelt, angepasst und dann entweder intern oder auf 
externen Websites eingesetzt werden. Formulare machen Urlaubsanträge, 
Kundenzufriedenheitsumfragen und viele andere Prozesse schneller, 
intelligenter und zuverlässiger.

ERFASSEN
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Informationen als strategisches Kapital einsetzen

Aktualisieren und verwalten Sie Informationen effektiv in allen 
Bereichen Ihres Unternehmens.

• Zusammenarbeit – Gleichzeitig mit internen oder externen 
Mitarbeiten an Dokumenten arbeiten. Problemlos Änderungen 
verfolgen, Aufgaben zuweisen und Informationen über Workflows 
verarbeiten.

• Integration – Nahtlose Integration mit beliebiger Software von 
Drittanbietern über native Integrationen, den Therefore™ Universal 
Connector oder die Therefore™ API.

• Aufbewahrung – Problemlose Compliance mit gesetzlichen und 
regulatorischen Anforderungen in Bezug auf Vertraulichkeit und 
Aufbewahrungsfristen.

Funktionsskizze: THEREFORE™ CASE MANAGEMENT

Intuitives und logisches Organisieren und Verwalten verwandter Dokumente!  
Case Management ermöglicht:

•  Gruppieren verknüpfter Dokumente für größere Transparenz und schnellen Abruf

•  Öffnen/Schließen von Akten, Verknüpfen von Akten mit Workflows und Einrichten 
von Aufbewahrungsrichtlinien für das Lifecycle Management

VERWALTEN
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• Microsoft® O�ce
• Microsoft® Exchange
• Microsoft® SharePoint

Weitere Drittanbieterintegrationen
• Therefore™ Universal Connector
• Therefore™ API
• Therefore™ Web API

• Externe Datenbanken
• Cloud-Speicher (EFSS)



Greifen Sie jederzeit und überall auf Ihre Informationen zu

Informationen, die Ihren Bewegungen folgen!

• Durchsuchen – Suchen auf der Basis von Metadaten oder 
Dokumentinhalten, egal wo das Dokument im System 
gespeichert ist.

• Zugriff – Greifen Sie im Büro, im Internet oder mit Therefore™ 
Go auf Ihre Informationen zu. Mit Therefore™ Anywhere können 
Sie Dokumente offline bearbeiten und sie dann später wieder 
synchronisieren.

• Freigeben – Unkomplizierte gemeinsame Nutzung von Daten 
innerhalb und außerhalb Ihrer Organisation. Therefore™ 
macht es einfach, Informationen zu exportieren, per E-Mail zu 
versenden oder freizugeben.

Funktionsskizze: THEREFORE™ PORTAL

Eine effiziente und sichere Methode, um Informationen direkt mit externen 
Parteien zu teilen und zu empfangen. Sie können das Portal in Ihre Website 
integrieren und an Ihren Unternehmensauftritt anpassen. Externe Parteien 
können sich sicher anmelden und nur die Dokumente anzeigen oder 
hochladen, die sie betreffen.

ZUGRIFF
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Zentrale Geschäftsprozesse rationalisieren

Höhere Effizienz, größere Transparenz und verbesserte Konsistenz. 

• Therefore™ Workflow – Die leistungsstarke Workflow-Engine von 
Therefore™ automatisiert wichtige Geschäftsprozesse. Mehrere 
Personen können gleichzeitig an einem Prozess arbeiten und das 
System automatisiert viele Aufgaben im Hintergrund. Verpassen Sie 
nie wieder eine Abgabefrist!

• Therefore™ Content Connector – Der Content Connector speichert 
und indexiert ständig die Informationen aus überwachten 
Ordnern, Mailboxen, digitalen Signaturanbietern oder Cloud-
Speicherkonten. Automatisieren Sie den Fluss von Informationen in 
Ihr Unternehmen!

AUTOMATISIEREN





Analyse und Reaktion auf wichtige Leistungsindikatoren

Behalten Sie die Messwerte im Auge, die für Sie am wichtigsten sind! 

• Berichten – Berichte einplanen, die in regelmäßigen Abständen 
automatisch zugestellt werden. Größere Transparenz erzielen und 
informierte Entscheidungen treffen.

• Verfolgen – Umfassende Prüfprotokolle für Dokument- und 
Benutzeraktionen nutzen, um Compliance mit Datenschutz- und 
Sicherheitsregelwerken zu gewährleisten.

• Reagieren – Erwecken Sie Ihre Daten zum Leben mit dynamischen 
Echtzeit-Dashboards. Reagieren Sie sofort auf Veränderungen in 
den Leistungsindikatoren.

ANALYSE

Berichten

Reagieren

Verfolgen





Personalverwaltung
Einstellung, Onboarding und Offboarding optimieren; Urlaubsanträge 
verwalten; Mitarbeiterdaten sicher speichern und schnell abrufen.

Kundendienst
Kundendokumente schnell in digitalen Akten zusammenfassen; neueste 
Informationen schnell verfügbar machen; Kunden sofort über den Status 
ihrer Bestellungen oder Anfragen informieren.

Finanzen
Rechnungsbearbeitung über Workflows und automatische Verknüpfungen 
optimieren; Genehmigungen und Zahlungsdaten verfolgen; Gehaltsab-
rechnung automatisieren und in bestehende ERP-Software integrieren.

Logistik
Genehmigung von Rechnungen, Gutschriften und Spediteurzahlungen 
digitalisieren; Rechnungsstellung und Transportdokumentation rationali-
sieren; vollständiges Prüfprotokoll für alle Dokumentaktionen führen.

Fertigung
Materialzertifikate, Standardbetriebsverfahren und Schulungsaufzeich-
nungen abrufen; Registrierung für Produktgarantien automatisieren; 
Informationen zur Sicherheit am Arbeitsplatz leicht zugänglich machen.

Betriebsdaten
Architektur für mehrere Standorte, Optionen für Remotezugriff und 
Integrationsoptionen für die Koordination in geografisch verstreuten 
Organisationen. Analyse-Dashboards ermöglichen Ihnen, sofort auf 
Änderungen in den Betriebsmesswerten zu reagieren.

Vertragsverwaltung
Automatische Benachrichtigungen zu bevorstehenden Fristen; 
Versionskontrolle gewährleistet, dass der richtige Vertrag unterschrieben 
wird; automatische Verwaltung von E-Signaturen.

WO THEREFORE™ HELFEN KANN

$



Und das ist erst der Anfang!

Therefore™ kann an die Anforderungen so gut wie aller 
Abteilungen und Prozesse angepasst werden, was zu 
effizienteren Betriebsabläufen, höherer Produktivität 
und größerer Kundenzufriedenheit führt.



EDITIONEN

P
erso

nal 
E

d
itio

n

W
o

rkg
ro

up
 

E
d

itio
n

B
usiness 

E
d

itio
n

Therefo
re ™ 

 O
nline

Anzahl Benutzer 1 5 bis 50 2 bis ∞ 2 bis ∞

Server / Datenbank / 
Speicher

Windows® Server 32/64-Bit* • • • Server- 
infra-

struktur
wird im 
Rahmen 

des
Dienstes 
bereitge-

stellt

Unterstützung für mehrere Server •

Microsoft® SQL Server* • • •

Oracle •

DAS-, NAS-, SAN- und lokales 
RAID, NetApp® SnapLock • •

Therefore™-Clients

Navigator, Viewer und Case 
Manager* • • • •

Webzugriff (Web Navigator & 
Viewer)* • • •

Mobile App (Tablet, Smartphone)* • • •

Therefore™-Portal (unbegrenztes 
externes, schreibgeschütztes 

Lesen) 
optional optional

Produktivitätstools

Geschäftsanalytik • • • •

Therefore™ Workflow • •

GUI Drag & Drop Workflow 
Designer • •

Therefore™ Forms* • • • •

Therefore™ Tasks • • •

Sicherheit und 
Berechtigungen

Lokale Windows® Benutzer und 
-Gruppen

• • •

Active Directory® ** • • • •

Interne Therefore™ Benutzer • • • •

LDAP/SAMBA-Unterstützung • •

Okta, JWT, OAuth 2.0, OpenID • • • •

Dokumentenverwaltung

Informations-
Lebenszyklusmanagement • • •

Prüfprotokolle • • • •

Elektronischer 
Dokumentimport

Therefore™ PDF Printer • • • •

Therefore™ Document Loader • • • •

Therefore™ Content Connector optional optional optional
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Erfassungsintegration

Therefore™ Capture Client 
(Barcode/OCR, Unterstützung für 

ISIS- & Kofax®-Treiber)
• • optional optional

uniFLOW Capture optional optional optional optional

Therefore™ MFP-Anwendung optional optional optional optional

Kofax® Capture® und VRS optional optional optional

eCopy® ShareScan® optional optional

Unterstützung für TWAIN-Treiber • • • •

Scanformate TIFF, PDF, PDF/A • • • •

E-Mail-Archivierung

Microsoft® Outlook® • • • •

Mailbox-Überwachung optional optional optional

Microsoft® Exchange Server optional optional

Integration mit 
Drittanbieterprodukten

Integration mit externen 
Datenbanken • • • •

Microsoft® Office • • • •

Windows® Explorer • • • •

Drittanbieteranwendungen mit 
Universal Connector* optional optional optional

Microsoft Dynamics® NAV* optional

Microsoft® SharePoint® * optional optional

SAP NetWeaver® optional

eCopy® PDF Pro Office • • • •

Benutzerdefinierte Integration 
über Therefore™-API

Optionaler Bestandteil des Therefore™ SDK, 
mit Therefore™ Developer Edition erworben*

Plug-ins von Drittanbietern†

Objectif Lune® PlanetPress® optional optional optional optional

Alle Dokument-
erfassungslösungen von I.R.I.S. optional optional optional optional

Benutzerlizenzen

Named • • optional optional

Concurrent optional optional

Read Only optional optional

Region: Europa, Mittlerer Osten, Afrika

Canon Deutschland GmbH 
Europark Fichtenhain A 10 
D-47807 Krefeld

Tel.: +49 (0)2151 34 0 
Fax.: +49 (0)2151 34 102

canon.de 

Canon Austria GmbH 
Oberlaaer Straße 233 
A-1100 Wien

Canon Helpdesk 
Tel.: +43 1 680 88 0

canon.at 

Canon (Schweiz) AG 
Richtistrasse 9 
CH-100 Wallisellen

Tel.: +41 (0)848 833 835

canon.ch 

© Canon Deutschland GmbH 
Stand Oktober 2019 
Bestell-Nr.: 1900140*Kontaktieren Sie Ihre lokale Canon-Niederlassung für Details. 

**Erhältlich für Therefore™ Online-Installationen auf Microsoft® Azure.
†Über externe Anbieter zum Kauf erhältlich.
Es können bestimmte Einschränkungen gelten. Nähere Informationen entnehmen Sie bitte 
dem Therefore™ 2019 Installationshandbuch. 
Endgültige Spezifikationen können ohne weitere Benachrichtigung geändert werden. 
Alle Firmen- und/oder Produktnamen sind Marken und/oder eingetragene Marken der 
betreffenden Hersteller in ihren Märkten und/oder Ländern. ©Therefore Corporation 2018


